Integration

Verbindung mit FID-Manager

Mit der FID-Manager-Verbindung wird die PDF jedes Meetings automatisch dem richtigen

Kontakt hinzugefugt. Diese Schritte fuhren Sie nur einmal durch.
Schritt 1 — In FID-Manager

1. Offnen Sie die Dokumentparameter

Gehen Sie zu Dokumente / Dokumentparameter.
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2. Fugen Sie einen neuen Dokumenttyp hinzu

Klicken Sie auf Dokumenttyp hinzufiigen.
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Geben Sie ein: Claritalk Summary.
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3. Stellen Sie den Dokumenttyp der API zur Verfugung

Klicken Sie auf “Parameter fiur den Zugriff durch externe Software (API)” und

klicken Sie anschlieBend auf Claritalk.
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API-Zugriff fiir Claritalk aktivieren

Sie erhalten eine E-Mail mit den Zugriffscodes.




4. Geben Sie den Partnercode ein

Klicken Sie auf “Dokumentgenehmigungen” / Sonstige und geben Sie bei Claritalk

CLARI ein.
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Achtung

Das Passwort,

das FID-Manager sendet, ist ein Passwort pro Unternehmen und muss von

allen verwendet werden. Geben Sie es also an die anderen Benutzer weiter, die FID-Manager-

Zugriff benodtigen. Bei jeder neuen Anfrage lIoscht FID das vorherige Passwort.

Schritt 2 — In Claritalk

1. Offnen Sie den Marketplace

Gehen Sie

zu app.claritalk.com > Profil > Marketplace und klicken Sie auf FID-Manager.

2. Geben Sie die Zugriffscodes ein

Verwenden Sie die Codes aus der E-Mail von FID-Manager.


https://app.claritalk.com/user/profile?setting=marketplace
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Verbind Fid-Manager

Na het verbinden van Claritalk op het FID-Manager platform, ontvangt
u een e-mail met uw basis-URL, gebruikersnaam en wachtwoord. Voer
deze gegevens hieronder in om de authenticatie te voltooien.

Basis-URL *
https://test_api.fid-manager.be/

Gebruikersnaam *
833f3380-615e-4187-b48e-9cd63bde9127

Wachtwoord *

Annuleren

Zugriffscodes in Claritalk eingeben

3. Geben Sie den Partnercode ein

Klicken Sie auf Konfiguration und geben Sie den Partnercode CLARI ein.
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Das Ergebnis

Fertig
Beim Start eines Meetings kénnen Sie nun den Kontakt auswahlen, mit dem Sie das Meeting
durchflihren. Nach dem Meeting wird die PDF des Meetings automatisch diesem Kontakt

hinzugefigt. Viel Erfolg!

Fehler gefunden oder Erganzung notwendig? Geben Sie uns Bescheid unter

support@claritalk.com und wir helfen Ihnen schnell weiter.
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