Claritalk - Guide

Add Claritalk
to ChatGPT

Connect Claritalk via MCP and ask ChatGPT questions about your conversations and files. Sign

in with your Claritalk account via OAuth.

You add Claritalk as a custom MCP server in ChatGPT's plugin catalog. A separate developer

mode is no longer required.

English ChatGPT interface - Screenshots from October 8, 2026

1. Open the plugins

Click the Plugins icon in the left sidebar of ChatGPT, or go directly to chatgpt.com/plugins. You

arrive at the Customize - Plugins page with the catalog and your installed plugins.

You can also access it via your profile menu (bottom left) -» Settings — Integrations -

Plugins —» Browse catalog.

A separate developer mode no longer needs to be enabled. The availability of custom MCP
servers depends on your subscription and your organization's settings. At the bottom of the

form in step 2, you'll find the link Read the guide to OpenAl's documentation.



https://chatgpt.com/plugins
https://developers.openai.com/plugins/deploy/connect-chatgpt
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The Plugins icon in the left sidebar opens the Customize page.

2. Add a custom MCP server

Click Add in the top right and select Create custom MCP server. The other options (Create a

plugin and Upload plugin archive) are not needed for Claritalk.
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In the Add menu, choose Create custom MCP server.

3. Enter the Claritalk details

Use the following settings. Adding an icon is optional. Leave Connection set to Server URL

(not Tunnel).

Field Value

Name Claritalk

Description (optional) Search and review your Claritalk conversations and files.
Connection Server URL

Server URL https://app.claritalk.com/mcp/claritalk

Authentication OAuth



Aangepaste MCP-server maken

Pictogram (optioneel)
+ Alleen PNG. Voor het beste resultaat: 256 x 256 px of groter. Maximale bestandsgrootte:
10 KB
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Claritalk

Beschrijving (optioneel)
Zoek en raadpleeg je Claritalk-gesprekken en dossiers.

Verbinding Server-URL  Tunnel
https://app.claritalk.com/mcp/claritalld

Authenticatie

OAuth

Geavanceerde OAuth-instellingen

Controleer de gevonden OAuth-instellingen of voer ze handmatig in. Kies vervolgens
een configuratiemethode voor de client en stel de standaardscopes in

/N Aangepaste MCP-servers brengen risico's met zich mee. Meer informatie

Ik begrijp het en wil doorgaan

Maak alleen verbinding met MCP-servers die je vertrouwt. Een server die je niet
vertrouwt, kan informatie inzien of stelen die bij het gebruik van apps wordt gedeeld, of
ChatGPT misleiden zodat het tools op onbedoelde manieren gebruikt, bijvoorbeeld om
gegevens te wijzigen of te verwijderen.

Lees de handleiding Annuleren

Example of the completed form. The permission checkbox is not yet checked.




4. Check the OAuth settings

Once you've entered the server URL, ChatGPT automatically recognizes Claritalk's OAuth
configuration. Click Advanced OAuth settings to view them; the form expands to the right.
You'll see:

e Registration method: Dynamic Client Registration (DCR).

e Default scopes: mcp:use (checked).

e OAuth endpoints: automatically detected (https://app.claritalk.com/oauth/authorize and

.../o0auth/token).

Leave these settings as they are. With DCR, you don't need to manually enter a Client ID or

Client Secret. The message that CIMD is not available does not prevent the use of DCR.
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gebruiken. Bekijk de methoden voor MCP-clientregistratie.

Registratiemethode

Dynamic Client Registration (DCR)

ChatGPT registreert dynamisch een OAuth-client via de
registratie-URL in de sectie OAuth-eindpunten.

CIMD is niet beschikbaar omdat de server niet heeft
aangegeven CIMD te ondersteunen.

Bereiken

Basisscopes worden altijd aangevraagd. Als elke geselecteerde
tool OAuth-scopetags definieert, vraagt ChatGPT momenteel
de scopes van die tools samen met de basisscopes aan. Anders
vraagt het de standaardscopes samen met de basisscopes
aan. Zie de Apps SDK-documentatie over tooldescriptors.

Standaardscopes

Kies de standaardscopes die ChatGPT aanvraagt als niet voor
elke geselecteerde tool OAuth-scopetags op toolniveau zijn
gedefinieerd.

v mcp:use
Basisscopes

Eén waarde per regel of gescheiden door komma's

Scopes die bij elk autorisatieverzoek worden aangevraagd,
ongeacht de gekozen tools.




Automatically recognized settings for Claritalk: DCR and mcp:use.

5.

1.
2.

Establish the connection and sign in

Read the message that custom MCP servers carry risks.

Check I understand and want to continue and click Create as plugin. The button

becomes active only after checking.

ChatGPT creates the plugin and displays the Connect Claritalk window with information

about permissions and shared data. Click Continue to Claritalk.

. You're taken to the Claritalk sign-in page. Sign in if necessary. If you're already signed in,

the Connect ChatGPT screen appears immediately.

. Check the account under Signed in as. ChatGPT only requests read access to

conversations, summaries, and transcripts that you have access to. The connection cannot

create, modify, or delete anything in Claritalk.
Click Allow access to grant permission, or Cancel to cancel.

You're automatically returned to ChatGPT. A brief message Primary is now connected

appears at the top.

/N Aangepaste MCP-servers brengen risico's met zich mee...

Ik begrijp het en wil doorgaan

Maak alleen verbinding met MCP-servers die je vertrouwt. Een
server die je niet vertrouwt, kan informatie inzien of stelen die bij
het gebruik van apps wordt gedeeld, of ChatGPT misleiden zodat
het tools op onbedoelde manieren gebruikt, bijvoorbeeld om
gegevens te wijzigen of te verwijderen.

Lees de handleiding Annuleren Als plug-in maken

Check the checkbox and click Create as plugin.
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Claritalk verbinden

Toestemmingen worden altijd gerespecteerd

ChatGPT beperkt zich strikt tot de toestemmingen die je expliciet hebt
ingesteld. Je kunt de toegang op elk moment uitschakelen om
toestemmingen in te trekken.

Jij bepaalt

ChatGPT houdt zich altijd aan jouw voorkeuren voor gegevenstraining.
Gegevens uit Claritalk kunnen worden gebruikt om je relevante en
huttige informatie te geven. Meer info

Connectoren kunnen risico's met zich meebrengen

Connectoren zijn ontworpen om je privacy te respecteren, maar sites
kunnen proberen je gegevens te stelen. Meer informatie over
veiligheid

Gegevens die met deze app worden gedeeld

Door deze app toe te voegen, geef je toestemming voor toegang tot:
(1) basisgegevens die normaal worden gedeeld wanneer je een
website bezoekt, zoals je IP-adres en geschatte locatie (meer
informatie), en (2) een samenvatting van je recente context en intentie
binnen ChatGPT. Ons beleid vereist dat apps alleen toegang hebben
tot relevante informatie om op je verzoeken te reageren.

Doorgaan naar Claritalk 2

ChatGPT first shows an overview of permissions. Click Continue to Claritalk.




clantalk

Connect ChatGPT

ChatGPT wants to access your Claritalk account.
SIGNED IN AS
Koen Victor

This will allow ChatGPT to:

@ Read the conversations, summaries and transcripts you
already have access to. It cannot create, change or
delete anything in Claritalk.

Cancel Allow access

Only continue if you trust ChatGPT. You can disconnect it at any time

from your Claritalk settings.

Check the signed-in account and click Allow access to grant permission.

After granting permission, you'll see the Claritalk plugin page in ChatGPT. Under Connected
accounts, your Claritalk account is listed with the label Primary. Under Authorization, you
can set when ChatGPT asks for permission before using the plugin; the default value is Allow

low-risk.
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Kies wanneer ChatGPT om toestemming moet vragen bij het gebruik van deze plug-in
Verbonden accounts

. Claritalk-account van Koen
Primary

+  Nog een account verbinden

ChatGPT displays the Claritalk plugin with the connected account after confirming access.

6. Use Claritalk in a conversation

On the plugin page, click Try in chat. ChatGPT opens a new chat with @Claritalk already in

the input field. Type your question after the mention.

In an existing or new chat, you can also call Claritalk yourself: type @Claritalk in the input

field, or click Plugins below the input field and check Claritalk.
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After Try in chat, @Claritalk is already ready in the input field.
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Use the Plugins button below the input field to select Claritalk for the conversation.

Try for example:
Use Claritalk to show my five most recent conversations.

Search Claritalk for conversations about customer follow-up and summarize the key

agreements.

Not working?

e No Add button or no Create custom MCP server option: ask your workspace
administrator whether custom MCP connections are allowed for your account.

e Message "An app with this name already exists": there's already a plugin named
Claritalk under Installed. Open that plugin and click Connect to link the account, or remove
them first via - - Remove plugin and create them again.

e Connection failed: check the complete server URL (

https://app.claritalk.com/mcp/claritalk) and the OAuth selection.

e Account not connected: open the plugin via Plugins - Installed - Claritalk and click

Connect on the app to restart the OAuth sign-in.



¢ Claritalk not being used: type @Claritalk in your message or select the plugin via the

Plugins button below the input field, and mention Claritalk explicitly in your question.



