Claritalk · Guide
Ajouter Claritalkà ChatGPT
Connectez Claritalk via MCP et posez des questions à ChatGPT sur vos conversations et dossiers. L'authentification se fait avec votre compte Claritalk via OAuth.
Vous ajoutez Claritalk en tant que serveur MCP personnalisé dans le catalogue de plug-ins de ChatGPT. Un mode développeur séparé n'est plus nécessaire.
Interface ChatGPT en néerlandais · Captures d'écran du 8 octobre 2026
1. Ouvrez les plug-ins
Cliquez sur l'icône Plug-ins dans la barre latérale gauche de ChatGPT, ou accédez directement à chatgpt.com/plugins. Vous arrivez sur la page Personnaliser → Plug-ins avec le catalogue et vos plug-ins installés.
Vous pouvez également y accéder via votre menu profil (en bas à gauche) → Paramètres → Intégrations → Plug-ins → Afficher le catalogue.
Un mode développeur séparé n'a plus besoin d'être activé. La disponibilité des serveurs MCP personnalisés dépend de votre abonnement et des paramètres de votre organisation. Le formulaire de l'étape 2 contient en bas le lien Consulter le guide vers la documentation d'OpenAI.

L'icône Plug-ins dans la barre latérale ouvre la page Personnaliser.
2. Ajoutez un serveur MCP personnalisé
Cliquez sur Ajouter en haut à droite et choisissez Créer un serveur MCP personnalisé. Les autres options (Créer un plug-in et Charger une archive de plug-in) ne sont pas nécessaires pour Claritalk.

Choisissez Créer un serveur MCP personnalisé dans le menu Ajouter.
3. Remplissez les données de Claritalk
Utilisez les paramètres suivants. L'ajout d'une icône est optionnel. Laissez Connexion sur URL du serveur (pas Tunnel).
	Champ
	Valeur

	Nom
	Claritalk

	Description (optionnel)
	Recherchez et consultez vos conversations et dossiers Claritalk.

	Connexion
	URL du serveur

	URL du serveur
	https://app.claritalk.com/mcp/claritalk

	Authentification
	OAuth



Exemple de formulaire rempli. La case à cocher de permission n'est pas encore cochée.
4. Vérifiez les paramètres OAuth
Une fois que vous avez rempli l'URL du serveur, ChatGPT détecte automatiquement la configuration OAuth de Claritalk. Cliquez sur Paramètres OAuth avancés pour les afficher ; le formulaire se développe vers la droite. Vous voyez :
· Méthode d'enregistrement : Dynamic Client Registration (DCR).
· Scopes par défaut : mcp:use (coché).
· Points d'accès OAuth : détectés automatiquement (https://app.claritalk.com/oauth/authorize et .../oauth/token).
Conservez ces paramètres. Avec DCR, vous n'avez pas besoin de remplir manuellement un ID client ou un secret client. Le message selon lequel CIMD n'est pas disponible n'empêche pas l'utilisation de DCR.

Paramètres détectés automatiquement pour Claritalk : DCR et mcp:use.
5. Établissez la connexion et connectez-vous
1. Lisez le message indiquant que les serveurs MCP personnalisés comportent des risques.
2. Cochez Je comprends et je veux continuer et cliquez sur Créer en tant que plug-in. Le bouton ne devient actif qu'après la sélection de la case.
3. ChatGPT crée le plug-in et affiche la fenêtre Connecter Claritalk avec des explications sur les permissions et les données partagées. Cliquez sur Aller à Claritalk.
4. Vous arrivez sur la page de connexion de Claritalk. Connectez-vous si nécessaire. Si vous êtes déjà connecté, l'écran Connect ChatGPT s'affiche immédiatement.
5. Vérifiez le compte dans Connecté en tant que. ChatGPT demande uniquement l'accès en lecture à vos conversations, résumés et transcriptions auxquels vous avez accès. La connexion ne peut rien créer, modifier ou supprimer dans Claritalk.
6. Cliquez sur Allow access pour donner votre permission, ou sur Cancel pour annuler.
7. Vous revenez automatiquement à ChatGPT. Un message Primary est maintenant connecté s'affiche brièvement en haut.

Cochez la case et cliquez sur Créer en tant que plug-in.

ChatGPT affiche d'abord un aperçu des permissions. Cliquez sur Aller à Claritalk.

Vérifiez le compte connecté et cliquez sur Allow access pour donner votre permission.
Après l'autorisation, vous voyez la page du plug-in Claritalk dans ChatGPT. Sous Comptes connectés, votre compte Claritalk figure avec le libellé Primary. Sous Permission, vous pouvez définir quand ChatGPT demande une autorisation avant d'utiliser le plug-in ; la valeur par défaut est Allow low-risk.

ChatGPT affiche le plug-in Claritalk avec le compte connecté après confirmation de l'accès.
6. Utilisez Claritalk dans une conversation
Sur la page du plug-in, cliquez sur Essayer dans le chat. ChatGPT ouvre un nouveau chat dans lequel @Claritalk est déjà dans le champ de saisie. Tapez votre question après la mention.
Dans un chat existant ou nouveau, vous pouvez également appeler Claritalk vous-même : tapez @Claritalk dans le champ de saisie, ou cliquez sur Plug-ins sous le champ de saisie et cochez Claritalk.

Après Essayer dans le chat, @Claritalk est déjà prêt dans le champ de saisie.

Via le bouton Plug-ins sous le champ de saisie, vous sélectionnez Claritalk pour la conversation.
Essayez par exemple :
Utilisez Claritalk pour afficher mes cinq conversations les plus récentes.
Recherchez dans Claritalk des conversations sur le suivi client et résumez les principaux accords.
Ça ne fonctionne pas ?
· Pas de bouton Ajouter ou pas d'option Créer un serveur MCP personnalisé : demandez à votre administrateur d'espace de travail si les connexions MCP personnalisées sont autorisées pour votre compte.
· Message « Une app avec ce nom existe déjà » : un plug-in nommé Claritalk se trouve déjà dans Installé. Ouvrez ce plug-in et cliquez sur Connecter pour connecter le compte, ou supprimez-les d'abord via ⋯ → Supprimer le plug-in et recréez-les.
· Connexion échouée : vérifiez l'URL du serveur complète (https://app.claritalk.com/mcp/claritalk) et le choix OAuth.
· Compte non connecté : ouvrez le plug-in via Plug-ins → Installé → Claritalk et cliquez sur Connecter à côté de l'app pour redémarrer la connexion OAuth.
· Claritalk n'est pas utilisé : tapez @Claritalk dans votre message ou sélectionnez le plug-in via le bouton Plug-ins sous le champ de saisie, et mentionnez explicitement Claritalk dans votre question.
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gebruiken. Bekijk de methoden voor MCP-clientregistratie.
Registratiemethode

Dynamic Client Registration (DCR)

ChatGPT registreert dynamisch een OAuth-client via de
registratie-URL in de sectie OAuth-eindpunten.

CIMD is niet beschikbaar omdat de server niet heeft
aangegeven CIMD te ondersteunen.

Bereiken

Basisscopes worden altijd aangevraagd. Als elke geselecteerde
tool OAuth-scopetags definieert, vraagt ChatGPT momenteel
de scopes van die tools samen met de basisscopes aan. Anders
vraagt het de standaardscopes samen met de basisscopes

aan. Zie de Apps SDK-documentatie over tooldescriptors.

Standaardscopes

Kies de standaardscopes die ChatGPT aanvraagt als niet voor
elke geselecteerde tool OAuth-scopetags op toolniveau zijn
gedefinieerd.

v mcp:use
Basisscopes

Eén waarde per regel of gescheiden door komma's

Scopes die bij elk autorisatieverzoek worden aangevraagd,
ongeacht de gekozen tools.
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Toestemmingen worden altijd gerespecteerd

ChatGPT beperkt zich strikt tot de toestemmingen die je expliciet hebt
ingesteld. Je kunt de toegang op elk moment uitschakelen om
toestemmingen in te trekken.

Jij bepaalt

ChatGPT houdt zich altijd aan jouw voorkeuren voor gegevenstraining.
Gegevens uit Claritalk kunnen worden gebruikt om je relevante en
nuttige informatie te geven. Meer info

Connectoren kunnen risico's met zich meebrengen

Connectoren zijn ontworpen om je privacy te respecteren, maar sites
kunnen proberen je gegevens te stelen. Meer informatie over
veiligheid

Gegevens die met deze app worden gedeeld

Door deze app toe te voegen, geef je toestemming voor toegang tot:
(1) basisgegevens die normaal worden gedeeld wanneer je een
website bezoekt, zoals je IP-adres en geschatte locatie (meer
informatie), en (2) een samenvatting van je recente context en intentie
binnen ChatGPT. Ons beleid vereist dat apps alleen toegang hebben
tot relevante informatie om op je verzoeken te reageren.
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ChatGPT wants to access your Claritalk account.
SIGNED IN AS
Koen Victor

This will allow ChatGPT to:

@ Read the conversations, summaries and transcripts you
already have access to. It cannot create, change or
delete anything in Claritalk.

Cancel Allow access

Only continue if you trust ChatGPT. You can disconnect it at any time

from your Claritalk settings.
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